
 

MENJADOR ESCOLA SANTA CATERINA 

 

NORMATIVA 

La normativa del menjador va lligada a les normes d’organització i funcionament del 

centre (NOFC). 

S’informa als pares a través d’una fulla d’incidència, que també s’utilitza com a nota 

informativa quan algun nen es fa mal, la monitora referent omple la fulla, la 

coordinadora la revisa i firma, a través de whatsapp envia una foto de l’incidència als 

pares. 

 

FALTES LLEUS 

− La lleugera incorrecció envers els companys, monitors i personal de menjador. 

− La negligència en la conservació del menjador i els espais utilitzats durant l’estona 

de menjador. 

− Furts de material del servei de menjador. 

− Malmetre material del menjador. 

− Fer un mal ús dels aliments i/o dels estris del menjador. 

− Aixecar-se reiteradament de la cadira sense motiu justificat durant l’estona de 

menjar. 

− Llençar o amagar menjar. 

− Molestar reiteradament als companys. 

− No rentar-se les mans (degut a la situació actual provocada per la COVID-19). 

− No respectar el grup estable (degut a la situació actual provocada per la COVID-

19). 

− Portar joguines o material no permès per l’escola (degut a la situació actual 

provocada per la COVID-19). 

 

  



Mesures aplicables 

Faltes lleus 

− Amonestació verbal per part de la monitora 

− Compareixença davant de la coordinadora 

− Privació temporal d’esbarjo 

− Avís a la família quan les faltes són reiteratives 

− Si es considera necessari, informar a la direcció del centre 

 

 

FALTES GREUS 

− Incompliment de les ordres donades pel monitoratge o per la coordinadora. 

− Amenaces i insults als companys, monitoratge o treballadors del servei de 

menjador. 

− El fet d’originar baralles i enfrontaments dins del centre (espai del pati o del 

menjador) o prendre-hi part. 

− El fet de causar danys greus als espais utilitzats durant el servei de menjador. 

− Els robatoris d’equipament del menjador o d’altres companys. 

− L’atemptat greu contra la dignitat dels companys i/o personal del menjador. 

− La reincidència en faltes lleus. 

− Treure’ s la mascareta quan no està permès (degut a la situació actual provocada 

per la COVID-19). 

 

Mesures aplicables 

Faltes greus 

− Informar a la família 

− Amonestació oral per part de la monitora 

− Compareixença davant de la coordinadora 

− Privació temporal d’esbarjo 

− Informar a la direcció del centre i al tutor corresponent 

 

  



FALTES MOLT GREUS 

− Tota actuació discriminatòria per raó de raça, sexe, religió, llengua, opinió, lloc de 

naixement o veïnatge o qualsevol altra condició o circumstància personal o social. 

− L’assetjament d’un/a company/a. 

− L’agressió física a un alumne o treballador del menjador. 

− La publicació per qualsevol mitjà digital, paper, o la utilització d’imatges captades 

indegudament durant el transcurs del menjador i l’estona de pati dins l’horari del 

migdia. 

− El fet d’haver estat sancionat amb 3 faltes greus en el període d’un trimestre. 

− La sortida del recinte escolar sense l’autorització corresponent. 

− Treure’s la mascareta i tossir o escopir davant dels companys/es (degut a la 

situació actual provocada per la COVID-19). 

 

Mesures aplicables 

Faltes molt greus 

− Informar a la família 

− Amonestació oral per part de la monitora 

− Compareixença davant de la coordinadora 

− Privació temporal d’esbarjo 

− Informar a la direcció del centre i al tutor corresponent 

− Segons la gravetat i reiteració de faltes molt greus, suspensió del dret a assistir al 

menjador escolar. 

 

CIRCUMSTÀNCIES ATENUANTS. 

Són aquelles circumstàncies que poden disminuir la gravetat o la sanció per la falta: 

− Reconeixement voluntari, espontani i a priori de que el monitor parli amb 

l’alumne per l’acció realitzada. 

− No haver comès amb anterioritat cap tipus de falta ni mala conducta durant 

l’estona del menjador. 

− La manca d’intencionalitat. 

− L’oferiment de solucions i/o actuacions compensatòries pel dany ocasionat. 


